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端末物流対策の手引き

平成１８年８月３１日

東京都市圏交通計画協議会
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実態調査

現況分析、課題整理、補完調査

施策提案の検討

Ｈ１５年度

Ｈ１６年度

Ｈ１７年度

調査内容の検討Ｈ１４年度

施策提案
「物流からみた東京都市圏の望ましい総合都市交通体系のあり方」

■検討の流れ

第４回東京都市圏物資流動調査
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物流全体における端末物流の位置づけ

生産地
（工場等）

広域拠点
(物流ｾﾝﾀｰ等)

都市内拠点
(配送ｾﾝﾀｰ等)

商店
事務所 等

物
流
に
係
わ
る
施
策

の
方
向
性

物流に対応したネットワークの形成

物流と都市が調和する「都市計画」高機能で効率的な物流
施設の立地

まちづくりや地区
交通等と調和した
端末物流の実現

・効率的な物流による
都市の活性化

・物流効率化による環
境負荷の低減

・既存市街地の再編
と物流効率化によ
る都市再生

・物流における環境
と利便性の両立

・多様な都市機能
と物流の調和

まちづくりと
関係大

物の流れ
中心市街地で発生
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実 態 調 査 ① 本 体 調 査

（ 、 ）　 企 業 意 向 調 査  H 15 H 16  

　 大 型 貨 物 車 走 行 実 態 調 査
（ 、 ）　  H 15 H 16 

（ ）　 地 区  端 末  物 流 調 査 　
　 ( ５ ）（ ）ケ ー ス ス タ デ ィ  地 区   H 15 

（ ）　 事 業 所 機 能 調 査  H 15 

② 補 完 調 査

■調査体系

第４回東京都市圏物資流動調査
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■地区（端末）物流調査 ケーススタディ５地区

川越市一番街周辺地区

町田駅周辺地区

船橋駅南口地区

銀座地区

横須賀中央駅周辺地区
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『端末物流対策
の手引き』

A. 郊外部や臨海部における大規

模で広域的な物流施設の立地
支援

C. 物流の効率化や都市環境の
改善 を図る物流ネットワーク

の形成

B.住居環境と物流活動のﾊﾞﾗﾝｽを

考慮した都市機能の適正配置
の推進

D.まちづくりと一体となった

端末物流対策の推進

a）総合的なまちづくりを

進めるための
端末物流対策の推進

b）端末物流対策の

実現の後押し『解説編』

物流からみた東京都市圏の望ましい総合都市交通体系のあり方

東京都市圏で取り組むべき物流施策
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◆ どのようなメカニズムにより端末物流が発生しているのか？
◆ 地区の問題を引き起こしている原因は何か？

■「端末物流対策の手引き」の目次構成

第１章．まちづくりの課題と端末物流問題
～あなたのまちの物流問題～

◆ 地区の問題に対応して、どのような施策メニューがあるのか？
◆ どのように施策立案すれば良いのか？

第２章．まちづくりの課題に対応した物流施策の立案
～端末物流対策のたて方～

◆ 施策実現には何が必要か？
・施策検討のための体制・組織づくりについて
・施策実現に活用できる制度・事業について

第３章．端末物流施策の実現に向けた取り組み
～上手に進めていくために～
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荷捌き駐車スペース

（ ）駐停車 荷降ろし 
横持ち搬送
(縦持ち搬送)

中心市街地

歩行者

自転車

バ　ス

乗用車

集配送

(端末物流)

･商店 
事務所等

駐輪スペース

バス停

駐車スペース

荷受け

戻り

アクセス
（ ） むすぶ 

回遊・移動
（ ） めぐる 

《 》 人 

《 》 物 

たまり
（ ） たまる 

道路
（ ） 車道 

道路
（ 、 ） 歩道 車道 (建物内)

路上
（ 、 ）路外 建物内 外 

１－１ 端末物流の構造

１．あなたのまちの物流問題
１．あなたのまちの物流問題

■中心市街地における人と物の関係

物流・貨物車も
中心市街地に集
まる交通の主要
な構成要素
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発荷主
着荷主

商店
事務所

来街者

行政

中心市街地

■端末物流における関係者

輸送者
ﾄﾗｯｸ事業者
納品業者

交通事業者
バス

タクシー

交通管理者

まちづくりの推進
者として行政の
関わりが重要

１．あなたのまちの物流問題
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■中心市街地を取り巻く状況の変化

①中心市街地の活性化

②違法路上駐車の取締り強化
⇒ 貨物車も対象

出典：岩手日報2006年6月2日の記事

端末物流への対応の必要性が高まっている

１．あなたのまちの物流問題
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課題の
　 種類

乗用車

バ　ス

自転車

歩行者

物流・
貨物車

地区への
アクセスの低下

自転車の快適な
アクセスの

阻害

地区内の
たまり機能の低下

地区内の
回遊性・移動性の低下

歩行者空
間の減少

搬送動線と
の錯綜

歩行者や
自転車の
快適性・安
全性の阻害

横持ち搬送
の円滑性の

阻害

横持ち搬送
の発生

主体

交通渋滞
による

アクセス性
の低下

荷捌きスペースの不足に
よるうろつき交通の発生

物流・貨物車交通
･の集中 増大

不適切な位置での
荷捌き駐車による
横持ち距離の延伸

人

物

貨物車の路上駐車
の発生

自転車走行
路の減少

車道幅員
の減少

交通の
集中

駐車スペー
スの不足

路上駐車の
発生

バス停の利用
のしにくさ

放置自転車
の発生

都市景観の
悪化

荷捌き駐車スペース
の不足

駐輪スペー
スの不足

１－２ 端末物流とまちの課題の関係

物流・貨物車交通
の集中・増大

貨物車の路上駐車
の発生

横持ち搬送の発生

１．あなたのまちの物流問題
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■集中する貨物車によるまちの課題の発生

１．あなたのまちの物流問題

 

貨物車の路上荷捌き駐車が
渋滞の原因に

（船橋地区）
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■貨物車の路上駐車によるまちの課題の発生

１．あなたのまちの物流問題

歩行者天国内に路上荷捌き
貨物車が進入して

（町田地区）

バス停付近に貨物車が駐車し
てバスの邪魔になっている

（横須賀地区）
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荷物を山積みにしての搬送商店等へ荷物を持ち込む横持ち
搬送

■横持ち搬送によるまちの課題の発生

（船橋地区） （銀座地区）

１．あなたのまちの物流問題
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来街者

発
荷
主

アクセス
（むすぶ）

たまり
（たまる）

回遊・移動
（めぐる）

《物》

バ　ス

乗用車

歩行者

自転車

《人》 着荷主
(着施設)

 

駐停車
荷降ろし

横持ち搬送
(縦持ち搬送)輸配送

荷受け

戻り

商店･

事務所等

道路
（歩道、車道） (建物内)

道路
（車道）

路上
路外（建物内、外）

Ⅰ．端末物流の実態
Ⅱ．地区交通の実態

Ⅲ
．
交
通
イ
ン
フ
ラ
の
実
態

Ⅳ．まちづくりに関連
する主体の意向

１－３ 端末物流問題の捉え方
（１） 端末物流の捉え方の視点

１．あなたのまちの物流問題

■ケーススタディでの調査のやり方
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○○商店

路上駐車実態調査

横持ち追跡調査

路上に駐車して
いる貨物車を避
けて走行

地区事業所調査

Ａ．

Ｂ．

Ｃ．

観測

観測

ｱﾝｹｰﾄ

貨物車の路上駐車
の実態の調査

横持ち搬送の実態
の調査

地区に出入りする
物流実態の調査

貨物車の
路上駐車に
よる影響

１．あなたのまちの物流問題

（２） 端末実態の実態調査の種類と内容
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○主な調査項目

・車両の属性（車種など）

・車両の駐車位置

・駐車開始時間

・駐車終了時間

・通過車両、歩行者等への
影響ひとつの街区

（約80ｍ間隔）

Ａ．路上駐車実態調査

１．あなたのまちの物流問題
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○○商店

○主な調査項目

・車両の駐車位置

・目的施設の位置・距離

・目的施設の種類

・運搬方法

・歩行者等への影響 など

Ｂ．横持ち追跡調査

１．あなたのまちの物流問題
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○主な調査項目

・事業所の概要
・事業所規模
・荷捌き駐車ｽﾍﾟｰｽの有無など

・主な取扱商品

・１日の納品回数と量と納品時間

・輸送条件
・時刻指定の有無
・特殊な荷扱い条件（冷凍等）

・現在の物流の変更可能性
・納品時間の変更など

Ｃ．地区事業所調査

１．あなたのまちの物流問題
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（３） 調査で明らかになった端末物流の特性

①貨物車の路上駐車の状況

■路上で駐車している自動車の貨物車と乗用車の割合

57.8

72.7

56.2

44.7

58.8

56.3

42.2

27.3

43.8

55.3

41.2

43.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

銀座地区

町田地区

川越地区

横須賀地区

船橋地区

５地区計

貨物 乗用車

n=1,780

n= 670

n=　383

n=1,461

n=1,341

n=5,638

路上駐車実態調査より

１．あなたのまちの物流問題

貨物車
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2.18

19.31

2.12

0.48

0.46

0.11

1.48

0.47

0 10 20 30

物販店

ｺﾝﾋﾞﾆｴﾝｽｽﾄｱ

飲食店

事務所

その他

百貨店

百貨店以外

合計

1.34

5.57

1.57

0.65

1.33

55.00

1.39

1.68

0 20 40 60

物販店

ｺﾝﾋﾞﾆｴﾝｽｽﾄｱ

飲食店

事務所

その他

百貨店

百貨店以外

合計

②貨物車の集中量が多い商業施設

■施設種類別床面積当たり貨物車
集中原単位（台／100㎡）

■施設種類別１施設当たり貨物車
集中原単位（台／施設）

地区事業所調査より

１．あなたのまちの物流問題
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【宅配便の配送車（２ｔ車】 

【普通乗用車（ミニバン）】 

約6.2ｍ

約3ｍ 

約4.8ｍ 

約1.6ｍ 

貨物車の荷捌き用
スペースがある

11.5％

貨物車の荷捌き用
スペースがない

88.5％ 横須賀中央駅周辺地区及
び船橋駅南口地区の合計
（３７３店舗）

③不足している貨物車の荷捌き用駐車スペース

■貨物車と乗用車の大きさ

入
り
口
が
狭
く
て
貨
物
車

が
建
物
内
に
入
れ
な
い

■中心市街地における荷捌きスペースの整備状況

１．あなたのまちの物流問題
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平均駐車時間
１８分

ケーススタディ５地区の合計

■駐車時間ランク別の駐車台数と延べ駐車時間

路上駐車実態調査より

１．あなたのまちの物流問題

6 9

22

9

13

8

8

6

5

6

4

12

6

9

3

18

4

17

233

～５分 ～10分 ～15分 ～20分 ～25分 ～30分 ～45分 ～１時間～２時間 ２時間超

0% 20% 40% 60% 80% 100%

延べ駐車
時間

駐車台数

凡 例

④貨物車の駐車時間の状況
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１．あなたのまちの物流問題

⑤横持ち搬送の状況

～150ｍ
4%

150ｍ超
2%

～100ｍ
6%

～75ｍ
6%

～50ｍ
6%

～40ｍ
6%

～30ｍ
9%

～20ｍ
17%

～10ｍ
19%

～５ｍ
25%

平均横持ち
搬送距離

32.7ｍ

横持ち追跡調査より

町田駅周辺地区、横須賀
中央駅周辺地区及び船橋
駅南口地区の合計

■横持ち搬送距離ランク別の横持ち件数の割合
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１－４ ケーススタディ地区の端末物流の問題

百貨店

百貨店

スーパー

百貨店

大規模
商業施設

大規模

大規模
商業施設

JR町田駅

百貨店

小田急
町田駅

商業施設

大規模
商業施設

Ｐ

Ｐ

ＰＰ
Ｐ

Ｐ

Ｐ

Ｐ

Ｐ

Ｐ

Ｐ

凡 例

調査対象区域

歩行者天国区間

大規模商業施設

コインパーキングＰ
貨物車の駐車場所

横持ち搬送の方向

■町田駅周辺地区の概況と貨物車の荷捌き状況

歩行者天国の実施
（11:00～19:00）

共同荷捌き施設
（ぽっぽ町田）

１．あなたのまちの物流問題

（１）町田駅周辺地区における端末物流問題
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0
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８時
台
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台
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時

台
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台
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時

台
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時
台
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時

台
15

時
台
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時

台
17

時
台

18
時

台
19

時
台

           歩行者通行量
　　　　   貨物車駐車台数
　　　　   乗用車駐車台数

歩行者天国実施時間
歩
行
者
数
（
人
）

歩
行
者
天
国
区
間
で
の
路
上
駐
車
台
数

（
瞬
間
）（
台
）

■中央通り（歩行者天国区間）の路上駐車台数と歩行者数の推移

①歩行者天国内での端末物流の実態と問題

１．あなたのまちの物流問題
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■中央通り（歩行者天国区間）の荷捌き車両に対する来街者の意識

0% 20% 40% 60% 80% 100%

51 17 32

43 25 32安全面で問題
がある

環境・景観面
で問題がある

問題がある

やや問題がある

問題はない

１．あなたのまちの物流問題

来街者アンケート調査

僅かな貨物車の路上駐車が、歩行者
の回遊性・快適性に影響を与え、端末
物流がまちづくりの問題となっている
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13
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11

9

11

7

8

2

1

1

11

6

7

0 20 40 60 80 100

大型店     

それ以外の商店

町田地区合計

～5分 ～10分 ～15分 ～20分

～30分 ～45分 ～60分 60分以上

25.1分

16.7分

19.6分

(%)
■搬送先商業施設種類別貨物車の路上駐車時間

■大型商業施設に集中する貨物車の荷捌き

百貨店

百貨店
規模
施設

大規模
商業施設

Ｐ

②大型商業施設の端末物流の実態と問題

１．あなたのまちの物流問題

駐車時間が長い貨物
車も施設のすぐ隣か
ら搬入されている。
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百貨店

百貨店

スーパー

百貨店

大規模
商業施設

大規模

大規模
商業施設

JR町田駅

百貨店

小田急
町田駅

商業施設

大規模
商業施設

Ａ

Ｂ

Ｃ

Ｄ

Ｅ

Ｆ

Ｇ

Ｈ

Ｉ

Ｊ

Ｋ

区間

区間

区間

区間
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区間

区間

区間

区間

区間

区間

11.8

27.3

0
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50

B区間 F区間

貨物車の平均路上駐車時間（分）

■交通インフラの違いによる貨物車の駐車特性（B区間）

③外周道路における端末物流の実態と問題

１．あなたのまちの物流問題
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　町田街道－駅　（3.4.11）　交通量

3,885台／８時間

平均横持ち搬
送距離：61ｍ

Ｆ

Ａ
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百貨店

百貨店

大規模
商業施設

大規模

規模
施設

JR町田駅

店

商業施設

大規模
商業施設

Ａ
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区間
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27.3

0
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B区間 F区間

貨物車の平均路上駐車時間（分）

■交通インフラの違いによる貨物車の駐車特性（F区間）

１．あなたのまちの物流問題
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　駅－南町田　（3.4.39）　交通量

10,548台／８時間

2.5ｍ 2.5ｍ
13.5ｍ平均横持ち搬

送距離：22ｍ
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貨物車の平均路上駐車時間（分） Ｆ

Ａ



31Copyright 2006 東京都市圏交通計画協議会：第4回東京都市圏物資流動調査 All Rights Reserved.

14
25

37 14

0

20

40

60

横須賀地区 船橋地区

貨
物

車
の

路
上

駐
車

密
度

（台
／

10
0ｍ

）

問題となっていない貨
物車の路上駐車密度

問題となっている貨物
車の路上駐車密度

■横須賀地区と船橋地区の貨物車の路上駐車密度

（２）他の地区における端末物流の問題

５１

３９ 貨物車の路上駐車密度

路上駐車実態調査より

１．あなたのまちの物流問題

①地区の交通インフラの違いによる貨物車の路上駐車の問題

６５％
２７％

■横須賀地区
　　　右折レーンつき２車線道路

19ｍ3.5ｍ 3.5ｍ

■船橋地区（駅前通り）
　　　２車線道路

10ｍ4.3ｍ 4.3ｍ
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大規模商業施設

スーパー

百貨店

百貨店
百貨店

JR横須賀中央駅

凡 例
貨物車の停車位置

横持ち搬送

歩行者と錯綜のあっ
た横持ち搬送

バス停・タクシー乗場

凡 例
貨物車の停車位置

横持ち搬送

歩行者と錯綜のあっ
た横持ち搬送

バス停・タクシー乗場

 
74
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27

65
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通

阻

害
発

生
率

（
％

）

■場所の違いによる交通阻害発生状況

１．あなたのまちの物流問題

②貨物車の路上駐車とバスとの関連による局所的な問題
■貨物車の駐車場所と配送先
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大規模商業施設

スーパー

百貨店

百貨店
百貨店

横須賀中央駅

① 区間

② 区間

③ 区間

④ 区間

⑤ 区間

⑥ 区間

⑧ 区間

⑨ 区間

⑩ 区間

⑪ 区間

⑫ 区間

⑬ 区間

⑭ 区間

⑮ 区間

⑯ 区間

⑰ 区間

大規模商業施設
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大規模商業施設
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百貨店
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中
央
大
通
り

大規模商業施設の
周辺や駅前周辺など
歩行者が多い場所
に横持ち搬送が混
在すると、人力によ
る輸送でも歩行者と
の錯綜で回遊性を阻

害する問題となる

横持ち追跡調査より

１．あなたのまちの物流問題

③歩行者の集中等による端末物流問題の発生状況

■場所の違いによる横持ち搬送と
歩行者の錯綜発生率

■歩行者等と錯綜のあった横持ち搬送

凡 例
歩行者等と錯
綜のあった横
持ち搬送
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１．あなたのまちの物流問題 ⇒ 第１章

２．端末物流対策のたて方 ⇒ 第２章

３．上手に進めていくために ⇒ 第３章

○まちづくりの中での端末物流問題
○端末物流問題の確認方法

○端末物流施策の考え方

○端末物流施策の実現化の方法
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貨物車交通の需要
に対する施策

貨物車の路上駐車
に対する施策

横持ち搬送
に対する施策

課題の
　 種類

乗用車

バ　ス

自転車

歩行者

物流・
貨物車

地区への
アクセスの低下

自転車の快適な
アクセスの

阻害

地区内の
たまり機能の低下

地区内の
回遊性・移動性の低下

歩行者空
間の減少

搬送動線と
の錯綜

歩行者や
自転車の
快適性・安
全性の阻害

横持ち搬送
の円滑性の

阻害

横持ち搬送
の発生

主体

交通渋滞
による

アクセス性
の低下

荷捌きスペースの不足に
よるうろつき交通の発生

物流・貨物車交通
･の集中 増大

不適切な位置での
荷捌き駐車による
横持ち距離の延伸

人

物

貨物車の路上駐車
の発生

自転車走行
路の減少

車道幅員
の減少

交通の
集中

駐車スペー
スの不足

路上駐車の
発生

バス停の利用
のしにくさ

放置自転車
の発生

都市景観の
悪化

荷捌き駐車スペース
の不足

貨
物
車
需
要
の

抑
制

空
間
的
な
分
離

時
間
的
な
分
離

路
上
駐
車
の
抑
制

空
間
的
な
分
離

時
間
的
な
分
離

横
持
ち
搬
送
の

抑
制

駐輪スペー
スの不足

空
間
的 

コ
ン
ト
ロ
ー
ル

時
間
的 

コ
ン
ト
ロ
ー
ル

■地区の物流問題に対応した施策の類型

２．端末物流施策のたて方

２．端末物流対策のたて方
２ー１ 端末物流施策のメニュー
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■端末物流施策のメニュー ２．端末物流施策のたて方

大分類中分類 小分類
空
間

時
間

抑
制

ｱ
ｸ
ｾ
ｽ

た
ま
り

回
遊

新たに貨物車用の駐車スペースを整備 ○ ○ ○ ○

既存の駐車スペースを貨物車用の駐車スペースへ転用 ○ ○ ○ ○ ○

着施設側での荷捌き駐車スペースの確保 ○ ○ ○ ○

車線数や車線幅等の変更により新たに貨物車用の駐車スペースを整備○ ○ ○ ○

既存の駐車スペースを貨物車用の駐車スペースに転用・共同利用 ○ ○ ○ ○

荷捌き路上駐車の駐車禁止の解除 ○ ○ ○

貨物車の駐車のタイムシェアリング ○ ○ ○

建築基準の見直し 貨物車の大きさに合わせた入口の高さ等の確保･配慮 ○ ○

路上駐車取り締まりの強化・徹底 ○ ○ ○ ○

荷受けの共同化 ○ ○

横持ち搬送専用の通路、貨物用エレベーター等の新設 ○ ○

既存施設を活用した横持ち搬送優先通路の確保 ○ ○

段差の解消等の物流バリアフリーの推進 ○ ○

横持ち搬送の共同化 ○ ○ ○

館内配送の共同化 ○ ○ ○

地区型共同配送 ○ ○

縦持ち型共同配送 ○ ○

百貨店の代表一括納品 ○ ○

車両の大きさによる規制 ○ ○ ○

時間帯による規制 ○ ○

排出ガス基準による規制 ○ ○ ○

貨物車専用・優先ルート ○ ○ ○

貨物車専用・優先レーン ○ ○ ○

建物内貨物車走行路の整備（地下ネットワーク） ○ ○

予約システムによる荷捌き場所の確保 ○ ○

情報提供による誘導 ○ ○

サテライトパーキング（トラック呼出）システム ○ ○

ムダな走行の削減

対応の手法 地区の問題

道路空間外で荷捌き駐車ス
ペースを確保する施策

路上空間上で荷捌き駐車ス
ペースを確保する施策

貨
物
車
の
路
上
駐
車
に
対

す
る
施
策

横
持
ち
搬
送

に
対
す
る
施

策

貨
物
車
交
通
の
需
要
に

対
す
る
施
策

施策グループ

貨物車の路上駐車台数や駐車
時間を抑制する施策
横持ち搬送の動線の確保

横持ち搬送の共同化

共同集配

貨物車等の面的な流入規制

貨物車走行路の分離
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百貨店

百貨店

大規模
商業施設

大規模

模
設

JR町田駅

商業施設

大規模
商業施設

Ｐ

Ｐ

ＰＰ
Ｐ

Ｐ

Ｐ

Ｐ

Ｐ

Ｐ

Ｐ

■町田駅周辺地区における貨物車の
荷捌き状況

２．端末物流施策のたて方

２ー２ 端末物流施策のたて方のイメージ
～町田地区での物流課題を例に～

凡 例

調査対象区域

歩行者天国区間

大規模商業施設

コインパーキングＰ

凡 例

調査対象区域

歩行者天国区間

大規模商業施設

コインパーキングＰ

貨物車の駐車場所

横持ち搬送の方向

貨物車の駐車場所

横持ち搬送の方向
歩行環境を更に良くため
には、少数の貨物車の進
入も問題

⇒ 歩行者天国から
の貨物車の排除

■貨物車の路上駐車
に対する施策

⇒ 道路空間外で荷捌き
駐車スペースを確保

歩行者天国内から排除さ
れた貨物車の駐車場所
がない

⇒ 貨物車の駐車
スペースの確保

■貨物車交通の需要
に対する施策

⇒ 貨物車の面的な
流入抑制

時間帯による
規制

新たに貨物車用駐
車スペースを整備

既存の駐車スペー
スを貨物車用の駐
車スペースへ転用

課 題 検討対象となる
施策のイメージ
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百貨店

百貨店

大規模
商業施設
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模
設

JR町田駅

商業施設

大規模
商業施設

Ｐ
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Ｐ

■町田駅周辺地区における貨物車の
荷捌き状況

２．端末物流施策のたて方

凡 例

調査対象区域

歩行者天国区間

大規模商業施設

コインパーキングＰ

凡 例

調査対象区域

歩行者天国区間

大規模商業施設

コインパーキングＰ

貨物車の駐車場所

横持ち搬送の方向

貨物車の駐車場所

横持ち搬送の方向

外周道路の一部では、交
通量が多くバスも通行する
区間で貨物車の路上駐車
が発生

⇒ 貨物車駐車の
適正な誘導

※当該区間の違法路上駐車取
締

りが強化されれば、物が届
か

なくなるエリアも発生

大型商業施設に貨物車の
需要が集中し、歩行者天国
実施区間でも路上駐車が
発生

⇒ 交通需要の抑制

課 題

百貨店等の代表一
括納品

検討対象となる
施策のイメージ

新たに貨物車用駐
車スペースを整備

既存の駐車スペー
スを貨物車用の駐
車スペースへ転用

■貨物車交通の需要
に対する施策

⇒ 共同集配

■貨物車の路上駐車
に対する施策

⇒ 道路空間外で荷捌き
駐車スペースを確保
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１．あなたのまちの物流問題 ⇒ 第１章

２．端末物流対策のたて方 ⇒ 第２章

３．上手に進めていくために ⇒ 第３章

○まちづくりの中での端末物流問題
○端末物流問題の確認方法

○端末物流施策の考え方

○端末物流施策の実現化の方法
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（１）検討の体制・組織づくり

 検討委員会 
○役割 
・東口地区の交通円滑化に向けた全体施策の調整
・提言のオーソライズ（市長提言） 
・研究会提案に係る関係者間の調整 
○構成メンバー 
・学識経験者 
・市民代表（公募） 
・行政（国・県・警察） 
・商工関係者（商工会議所、商店会）
・運輸事業者（バス、タクシー、トラック）

研究会 
○役割 
・具体的、専門的な検討・研究 
○構成メンバー 
・学識経験者 
・市民代表（公募） 
・商工関係者（商店会） 
・運輸事業者（バス、タクシー、トラック）

市長 

幹事会 
○役割 
・関連施策間の調整
・施策内容の精査
・実施に向けた支援
・施策の実施主体
○構成メンバー
・環境部 
・経済部 
・都市緑政部 
・土木部 

３．上手に進めていくために

３．上手に進めていくために

・物流を行っている関
係者のみならず、ま
ちづくりに関係する
主体を交え、まちづく
りの中で物流対策も
検討していくことが
重要。

柏駅東口地区社会実験の事例
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（２）まちづくりの中への端末物流施策の組み込み
～総合的な地区交通対策への物流対策の位置付け～

 

個別目標(１) 歩行者中心の回遊性の高い快適な歩行空間を提供する 
個別目標(２) 貨物車が歩行者の通行を妨げることなく、効率的に集配

送できるようにする 
個別目標(３) 高齢者や障がい者、子ども等が安全で安心して移動でき

るようにする 

基本目標Ⅱ だれもが中心市街地へ訪れやすく、回遊して楽しめるようにする

基本目標Ⅲ 人やモノが早く、正確に、信頼性高く移動できるまちにする 

基本目標Ⅳ 交通による環境負荷や交通事故の少ないまちにする 

重点目標１ だれもが公共交通でアクセスしやすい中心市街地にする

重点目標２ だれもがより楽しく滞在できる中心市街地にする 

基本的な視点 

「暮らしの安全・ 

安心」の実現 

「持続可能な 

都市の活力」の実現

「環境の保全」への

配慮 

基本目標Ⅰ だれもが公共交通を使って不便なく移動できるまちにする 

・高齢者や障がい者等の生

活や自立を支援するモビ

リティの確保 
・交通事故が少なく、災害

にも強い道路ネットワー

クづくり 
・社会経済活動への参加を

支援する安全で快適な移

動手段の確保 

・都市の活力源となる交

流・連携を促進する交通

ネットワークの形成 
・中心市街地の魅力を高

める交通環境づくり 

・環境負荷の少ない交通

体系の確立 
・環境負荷の少ない都市

空間づくり 

個別目標(１) 交通混雑を解消し、バスの定時性を向上する 
個別目標(２) 公共交通利用者への案内や料金サービスを向上し、公共

交通を利用しやすくする 
個別目標(３) バスやタクシーなどの乗降空間を整備する 

●記述のある具体

的な物流施策 

・共同集配施設の

利用 
・荷さばき場所の

受け皿を整備 
・共同集配施設の

新規整備を検討 
・商店街内共同配

送システムの確

立に向けた調整 

●記述のある具

体的な物流施

策 

・百貨店など大型

店舗での共同

配送の導入を

検討 

町田市の交通マスタープランの取組事例

３．上手に進めていくために

【物流施策を含めて策定すべきまちづくりの計画】
・都市計画マスタープラン ・交通マスタープラン（まちづくり交通計画）
・中心市街地活性化基本計画 ・駐車場整備計画
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（３）端末物流施策実現化に活用できる制度

３．上手に進めていくために

具体的な制度・事業名 管轄窓口
国土交通省　都市・地域整備局まちづ
くり推進課　都市総合事業推進室

身近なまちづくり支援街路事業 国土交通省　都市・地域整備局街路
中心市街地再活性化特別対策事業 総務省自治行政局　地域振興課
都市再生総合整備事業 国土交通省　都市・地域整備局まちづ

くり推進課都市総合事業推進室
中小商業活性化総合補助事業（商店街振興組合･TMO
等の支援

中小企業庁商業課

経済産業省
商務情報政策局中心市街地活性化室
経済産業省
商務情報政策局流通産業課中心市街
地活性化室
国土交通省
総合政策局貨物流通施設課

都市内道路の整備に対する補助 国土交通省　都市・地域整備局街路
都市圏交通円滑化総合対策事業(自動車交通の円滑化
による渋滞解消/警察庁と共同)

国土交通省　道路局企画課道路経済
調査室

リノベーション補助金
（中小商業活性化施設整備費補助金及び中小商業活性
化総合補助事業のうちハード事業）

経済産業省
商務流通グループ中心市街地活性化

中心市街地再活性化対策ソフト事業 総務省　自治行政局地域振興課

日本政策投資銀行による出融資

中小企業庁商業課

共同集配事業の促進に対する支援

商業・サービス業集積関連施設整備事業

中心市街地商業等活性化総合支援事業

まちづくり交付金
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ご静聴ありがとうございました。


